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海南省教育厅

关于2010年普通本科高等学校图书馆

评估工作的情况通报

各本科高等学校：
为全面检查、了解和总结全省本科高校图书馆“十一五”期间建设与改革的发展成果和成功经验，为制定全省高校图书馆“十二五”发展规划提供准确数据和科学依据，我厅于2010年12月9日—16日先后对海南大学三亚学院、琼州学院、海南大学、海南医学院和海南师范大学等五所本科院校图书馆进行了综合评估，同时对海口经济学院图书馆进行了检查。现将评估情况通报如下。
办馆条件优秀单位2个：海南师范大学图书馆、海南医学院图书馆；办馆水平优秀单位4个：海南大学图书馆、海南师范大学图书馆、海南医学院图书馆、琼州学院图书馆；办馆条件良好单位3个：海南大学图书馆、琼州学院图书馆、海南大学三亚学院图书馆。我厅已按优秀、良好等次给予了表彰。
一、取得的成绩
“十一五”期间，在省高校图工委的精心指导下，经过各高校的共同努力，全省本科高校图书馆的办馆条件和办馆水平取得了长足发展，为学校的升格转型、实现跨越式发展起到了重要的支撑作用。具体表现在：
（一）加大对图书馆的投入力度，办学条件进一步改善，为学校教育教学改革起到条件保障作用
“十一五”期间，全省本科高校全面贯彻执行教育部《普通高等学校图书馆规程（修订）》（教高[2002]3号）的精神和《普通高等学校基本办学条件指标（试行）》（教发[2004]2号）的要求，加大对图书馆的馆舍建设、文献资源建设、网络化和数字化建设、以及人力资源建设的投入力度，学校的办学条件进一步提升和改善，图书馆的办馆条件取得了突破性的发展。
1．总体规划馆舍建设，办学条件快速发展。全省各本科院校都高度重视图书馆的办馆条件建设，将图书馆建设纳入学校办学基本条件建设的总体规划中，按照“总体规划、分步实施”的方针，加快步伐、加大力度进行馆舍建设。“十一五”期间是我省高校图书馆馆舍建设取得突破性发展的重要时期。在“十一五”初期，继海南师范大学1.6万㎡的图书馆、海南大学海甸馆2.1万m2 的新馆舍和海口经济学院2万㎡的馆舍陆续投入使用后，2009年我省馆舍面积最大的现代化图书馆——海南医学院3.4万㎡的图书馆落成并投入使用，至此全省本科院校图书馆都建有独立的馆舍，全省本科院校图书馆馆舍总面积达13.8万m2，比2005年的7万m2增长了近6.8万m2、增长了97%，生均馆舍面积达1.78 m2、增长了47.5%。与此同时，海口经济学院新校区图书馆已封顶进入全面内装修阶段，琼州学院正在建设的3.2万m2三亚校区图书馆2011年即可投入使用，海南大学三亚学院3.15万m2的书山馆也于近期动工。全省本科高校图书馆馆舍建设将在“十二五”期间又有新的大幅增长。
2．经费投入稳步增长，办馆条件有力改善。“十一五”期间是我省高校图书馆文献资源建设与自动化、网络化、数字化建设的重要发展时期。全省高校加大自动化、网络化、数字化建设设备投入、图书馆家具设施投入和文献资源建设投入，近三年来，设备设施投入经费达2329．62万元，文献资源建设5934.32万元，其中电子资源购置费达1053.22万元，纸质图书购置费达4881.1万元，从2003—2005年的2353.6万元，增长到2527.5万元，增长了一倍多。
3．加强人力资源建设，建立爱岗专业队伍。各高校领导极为重视图书馆的人力资源建设，采用社会招聘与馆内培养相结合、国外考察与国内交流相结合等多种形式，组建学历结构、专业结构、年龄结构、职称结构合理的专业人员队伍。目前，全省本科高校图书馆在编人数达到278人（不含临时聘用人员），比2005年增加了13%。学历结构方面，大专以上人数达到93%，本科以上达到73%，研究生以上学历已达到13%。专业结构方面，图书情报专业和计算机专业人员达到41%。职称结构方面，高级职称49人，其中正高7人，比2005年的36名高级职称人员增长了36%。我省本科院校图书馆已初步建成一支爱岗敬业、结构合理、能胜任图书馆现代化建设与专业化服务的专业人员队伍。
（二）强化文献资源建设，信息资源进一步丰富，为学校升格转型提供文献资源保障
随着学校文献资源建设投入力度的加强，图书馆坚持传统文献与电子文献并举、专业文献与特色文献并在、实体资源与虚拟资源并存，构建学科特色鲜明、结构合理的文献资源保障体系。
1．创新文献采集理念，提升资源保障能力。各高校图书馆都注重发挥学校图书馆工作委员会在文献采集中的主导作用，制定文献采集的章程和程序，利用网络环境征集学生的意见，成立专家选手小组、建立学科联系人制度，聘任学科馆员，层层把关，在保证年新书进书量的同时，确保综合院校适合本校的专业设置的文献达到70%以上、专业院校的专业文献达到80%以上，力求保证文献采集质量。各馆注重电子资源的采集，购置适用的电子图书、电子期刊，积极引进全文数据库和专业数据库，开展实体资源与虚拟资源的整合，构建统一的信息检索平台，围绕本校重点学科，建立网络资源学科导航，成为文献保障体系的重要内容。 
“十一五”期间，随着全省本科高校加大文献资源建设经费的投入，全省高校文献总量迅猛增长。目前，我省本科院校图书馆馆藏总量达到919.7万册，其中电子图书361.3万册，比2005年的113.7万册，增长了2.2倍。纸质图书达到558.4万册，生均71.5册，比2005年的455.4万册，增长了22.6%，为学校的教学与科研提供了文献资源保障。
2．服务国际旅游岛建设，拓展服务新领域，特色资源库取得新成果
2002年，我省高校图书馆共同启动“海南地方特色文献数字资源库”建设项目。该项目历经8年建设，目前参与的学校已由原来的5所高校扩展到8所，由原来的“海南旅游数字资源库”、“海南热带农业数字资源库”、“海南地方文献数字资源库”、“海南热带医学数字资源库”和“海南少数民族数字资源库”等5个子项目，扩展到现在的9个子项目，总数据量达到145865条，比2005年的8213条记录增长17.8倍（详见附件1）。
（三）树立先进的服务理念，信息服务进一步扩展，为海南国际旅游岛建设提供技术服务保障
全省高校图书馆坚持“读者第一，服务至上”的理念，不断拓展服务领域、开拓服务方式、提升服务层次，服务能力、服务水平和服务效益明显提高。

1.营造良好借阅环境，实现服务开放制度。海口经济学院图书馆营造良好的读书环境、创建浓烈的文化氛围和提供先进的服务设施，集中体现了图书馆领导者尊重读者、服务读者的意识和理念，已成为我省本科高校图书馆馆长们的共识。海南大学、海南师范大学及海南医学院新图书馆，都以新馆建成为契机，设置专项经费，精心设计、布置图书馆环境。与此同时，各馆都延长开馆时间，达到每周90小时以上，特别是寒暑假和法定节假日都坚持向读者开放阅览和外借，实现从办公型向服务型图书馆转变。
2．拓宽科技查新服务，推动海南科技发展。开展科技查新工作是高校图书馆服务海南、服务社会，促进海南经济社会和科学技术发展的重要途径之一。海南医学院图书馆是我省唯一的省、部两级医药卫生科技项目查新咨询单位，经过十多年服务和建设已成为我省医药卫生系统的重要信息咨询机构，年完成科技查新项目达300项以上。海南大学图书馆经过几年艰辛努力，于2009年获得教育部农业类科技查新资质，海南师范大学图书馆也于近期与中国科学院上海分院联合建立科技查新中心，拓宽技术服务领域，这是我省高校图书馆为海南国际旅游岛建设开局之年奉献的一份厚礼。
二、存在的主要问题
虽然在“十一五”期间，随着我省高校的升格转型，全省本科高校图书馆的办馆条件和办馆水平取得了突破性的发展。但是，由于我省多数高校建校时间短、历史欠账多、投入明显不足，高校图书馆的办馆条件和办馆水平与我省高校升格转型的要求不相适应，与学校的教育教学改革和发展的要求不相适应。具体内容如下：
（一）投入不到位
在“十一五”期间全省本科教学规模继续扩张，截止到2010年全省本科高校（参加本次评估的5所高校）在校学生数已达到7.8万人，比2005年的4.8万人增长了62.5%。但由于全省高校的经费投入、设备投入和人力投入的增长与学生增长的速度不相匹配，致使绝大多数高校图书馆馆舍面积、藏书总量没有达到教育部基本办学条件标准，特别是生均藏书量和生均年进书数量都低于“十五”末期，网络化、数字化设备陈旧老化，这都是我省高校图书馆办馆条件普遍存在的突出困难。
（二）图书馆文献资源建设顶层设计不到位
图书馆的文献资源建设是全省本科高校升格转型的重要基础和信息保障。由于我省高校图书馆文献资源建设还停留在重数量、轻质量，重整理、轻采访，重收藏、轻服务的传统模式，以致全省本科高校缺少文献资源的学科结构、等级结构、文种结构、文献类型结构和时间结构的总体规划和缺少科学的文献质量的考量方法，这是制约我省各高校图书馆建立具有学科特色的文献资源保障体系的主要瓶颈。
（三）图书馆信息服务融入学校教育教学改革不到位
图书馆的服务工作最终要服务于学校的教学，特别是图书馆的高层次信息服务更要嵌入学校的教育教学改革和发展，深入学校的升格转型的发展，融入国际旅游岛建设和研究，图书馆要更新观念、创新机制，走出图书馆融入学科建设，走出学校融入国际旅游岛建设，实现全省高校图书馆从传统的信息服务向知识服务转化，开展个性化、专业化服务仍是我省本科高校图书馆服务学校内涵升格专业化转型的薄弱环节。
三、整改措施
（一）认真落实《规程》，进一步加强学校对图书馆的领导，建立与学校升格转型和发展规模相适应的、持续稳定的投入长效机制
1．加强学校对图书馆的领导。教育部2002年颁布的《普通高等学校图书馆规程（修订）》（以下简称《规程》）是高等学校图书馆建设的纲领性文件。《规程》开宗明义，指出高校图书馆地位的“三个重要”，即：图书馆 “是学校信息化和社会信息化的重要基地”，“是学校总体水平的重要标志”，“图书馆工作是学校教学和科学研究工作的重要组成部分”。随着社会信息化和数字化的发展，海南高校图书馆的重要地位和作用越来越突出。为此，学校要重视图书馆建设，每年至少要召开一次专题会议，研究图书馆存在的突出问题，提出解决问题的具体措施和对策，确保图书馆发挥学校信息化和社会信息化的重要基地的作用。
2．加大学校对图书馆的投入。尽管在“十一五”期间我省高校的办馆条件取得了突破性发展。但是，由于学校的经费投入和人力投入的不足，不仅馆舍面积、自动化设备和馆藏总量的增长与学校招生规模的增长不相适应，而且成为制约我省高校图书馆服务教学与科研的瓶颈。近几年购书经费投入有着明显的应付教育部本科教学工作水平评估和学校升格的突击性和阶段性的特点，购书经费占学校正常经费的比例只有4.66%。为此，要保证办馆条件的根本性的转变，达到教育部办学基本条件的要求，要建立一个由突击性投入转变到稳定性投入、阶段性投入转变到持续性投入的长效机制。学校要确保与办学规模相适应所需要的正常购书经费，使年生均购书量达到教育部规定的标准，同时要确保自动化、网络化、数字化建设经费的投入，改变目前设备陈旧、配置偏低的落后状况。
（二）图书馆要抓紧制定文献资源发展指南，构建具有学科特色、共建共享的文献资源保障体系
教育部图工委于2007年制定了高校文献资源建设的纲领性文件——《普通高等学校图书馆文献资源发展政策编制指南》。由于种种原因我省至今没有按照《编制指南》制定各高校的文献资源发展指南，在进入“十二五”开局之年，各高校图书馆都应“以学校的学科发展规划和学生培养目标为依据”启动文献资源发展规划的制定，构建具有本校学科特色、共建共享的文献资源保障体系。
（三）图书馆要牢固树立以服务教学科研、服务区域社会为宗旨的理念，提高嵌入教育教学改革、融入国际旅游岛建设的个性化、专业化服务水平和服务效益
1．走出图书馆，嵌入学校的教育教学改革。《规程》指出，高校图书馆是为教学和科学研究服务的学术性机构。为学生和教师服务是图书馆的根本任务和归宿，因而，提高服务效益和服务水平是图书馆的永恒的主题。图书馆要根据学校的学科建设规划，充分发挥专业馆员的作用，深度融合到学校的精品课程建设、特色专业建设、重点学科建设和教学名师建设中，整合馆藏资源和网络资源、整合馆内业务人员资源和系部教师人力资源，开展个性化、专业化服务。
2．走出校门，融入国际旅游岛建设。省教育科研数字图书馆与省高校图工委紧密合作，协同图工委“三化建设小组”，加快“海南地方特色文献数字资源库”项目的建设步伐，彻底扭转年年评审项目、年年不见效益的落后状况。在“十二五”期间，要在总结第一期建设的经验和教训的基础上，一要突出整体建设，避免重复建库，建立课题统一领导、协调机制和各子课题建设的情况通报制度，保障项目整体化建设，从而实现全省数字资源的共建、共知、共享；二要建立统一标准，确保效益明显，建立统一的文献收集、著录、标引和发布的标准，是该课题整体建设的关键，也是最终实现跨库检索的技术保证。利用省教育科研数字图书馆平台，广泛宣传“海南地方特色文献数字资源库”，使特色库成为具有鲜明海南特色、技术领先、使用效益高的数字资源库，为海南国际旅游岛建设服务。
附件：1.海南地方特色文献数字资源库建设项目一览表
2.海南省本科高校图书馆办馆条件统计表

3.海南省本科高校图书馆办馆水平统计表

4.海南省本科高校图书馆评估专家组建议分汇总表
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附件1
海南地方特色文献数字资源库建设项目一览表
	学校
	主持人
	子项目
	启动

时间
	数据量

（条）
	应用软件

	
	
	名    称
	类 型
	
	
	

	海

南

大

学
	詹长智
	1.海南旅游数据库
	全文、

多媒体
	2002．9
	3749
	DIPS

	
	顾江宏
	2.海南热带农业数据库
	
	
	2000
	DIPS

	
	王小会
	3.热带海水养殖数据库
	
	2009.3
	4916
	DIPS

	海

南

师范

大学
	李冕斌
	4.海南历史文献数据库
	
	2002.9
	10740
	DESi

	
	
	5.海南报刊资料数据库
	题录
	1997
	47895
	ILAS

	
	
	6.海南图书篇目题录数据库
	
	1998
	7921
	ILAS

	
	傅白云
	7.《海南日报》索引数据库
	
	2010.5
	43000
	ACCESS

	
	赵 红
	8.海南现代文学馆数据库
	图文
	2005.5
	5000
	CALIS+ASP+ADO

	
	周慧玲、张国慧
	9.海南抗癌药用植物资源数据库
	
	2005.9
	120
	Web，php 语言+Mysql数据库

	
	赵 红
	10.海南有毒野果图鉴库
	
	2006.5
	2000
	ASP+ADO

	海医
	于挽平
	11.海南热带医药文献库
	全文、

多媒体
	2002.9
	1675
	DESi

	
	
	12.海南医学院科技成果
	
	2002.9
	3675
	DESi

	琼州学院
	李  琨
	13.海南少数民族文献数字资源库
	
	2002.9
	5622
	DESi

	三亚学院
	李振钱
	14.热带旅游资源数据库   
	摘要全文
	2009
	4118
	SQL/Oricle

	海经院
	温小明
	15.海经院教学科研全文数据库
	全文
	2009
	1600
	DESi

	琼台
	赵会平
	16.琼台书院特色数字资源库
	全文、
多媒体
	2009
	500
	DIPS

	海南经贸
	丘秀文
	17.经贸论文数据库
	
	2010.9
	200
	DIPS


	
	
	18.实时信息库
	
	
	111
	

	
	
	19.经贸人物数据库
	
	
	11
	

	
	
	20.经贸图片库
	
	
	20
	

	海南政法
	甘红颜
	21.海南地方法规数据库
	全文
	2010.9
	781
	DIPS


	
	廖武山
	22.法律职业教育研究库
	
	
	106
	

	
	廖武山
	23.学院科研成果数据库
	
	
	105
	

	合  计
	23
	
	
	145865
	


附件2

海南省本科院校图书馆办馆条件统计表

填表时间：2010年12月

	学校
	学生数
（人）
	馆舍面积
（万㎡）
	藏书量（万册）
	文献购置费（万元）
	设备费

（万元）
	人员数

（人）

	
	
	总数
	生均数
	总量
	电子
资源
	纸质书刊
	总数
	纸质
书刊
	电子
文献
	
	

	
	
	
	
	
	
	总数
	生均数
	
	
	
	
	

	海南大学
	30974
	4.36
	1.41
	327.65
	119.13
	208.52
	67.32
	1640.90
	1197.5
	443.40
	301.32
	91

	海南师范大学
	13998
	2.58
	1.84
	256.75
	112.02
	144.73
	103.39
	1533.08
	1445.1
	87.98
	543.9
	65

	海南医学院
	7166
	3.40
	4.74
	66.97
	21.07
	45.90
	64.01
	689.24
	524.4
	164.84
	1125.14
	45

	琼州学院
	9684
	1.96
	2.02
	101.92
	28.14
	73.78
	76.19
	449.13
	378.44
	70.69
	239.37
	54

	三亚学院
	16279
	1.58
	0.97
	166.47
	81.00
	85.47
	52.49
	2530.76
	2442.78
	87.98
	376
	23

	总计
	78101
	13.88
	1.78
	919.76
	361.36
	558.4
	71.5
	6843.11
	5988.22
	854.89
	2585.73
	278


注:学生数为自然数,人员数为在编人数，文献购置费和设备费为2008年1月1日—2010年8月31日，其他为2010年8月31日数据。
附件3

海南省本科院校图书馆办馆水平统计表

填表时间：2010年12月

	学校
	人数

（人）
	开放时间

（小时/周）
	外借量

（册次）
	阅览量

（人次）
	电子文献访问量

（人次）
	文献传递量

（页）

	
	学生
	教师
	阅览
	外借
	总量
	年生均
	总量
	年生均
	总量
	年人均
	总量
	人均
	中文
	外文
	图书

	海大
	30974
	2469
	93
	78
	2652931
	29.1
	4346692
	47.4
	12097960
	132.03
	3359
	1.36
	921
	1154
	1274

	海师
	13998
	1123
	77
	66.5
	1184223
	30.5
	2298336
	58.9
	10038518
	256
	845
	0.75
	379
	68
	398

	海医
	7166
	903
	98
	98
	465797
	24.55
	577008
	29.34
	2639084
	134
	89
	0.10
	8
	0
	81

	琼州
	9684
	788
	105
	56
	969676
	35
	1466030
	52
	2941176
	105.5
	255
	0.32
	72
	96
	87

	三亚
	16279
	1015
	98
	80.5
	591711
	12.74
	1160735
	25.42
	772771
	16.45
	466
	0.46
	173
	3
	290

	总计
	78101
	6298
	94.2
	75.8
	5864338
	26.38
	8529371
	42.6
	28489509
	128.8
	5014
	0.6
	1553
	1321
	2130


注:学生数、教师数均为自然数,生均为年学生平均数，人均为年教师平均数；外借量、阅览量和电子文献使用量均为2008—2010年的总和。

附件4

海南省2010年本科院校
图书馆评估专家组建议评分汇总表

2010 年12 月30 日
	指标名称

与序号
	满分值/
及格分值
	海南
大学
	海南师
范大学
	海南
医学院
	琼州
学院
	三亚

学院

	A办馆条件
	100/60
	84.11
	93.49
	94.39
	83.85
	83.43

	
	排序
	3
	2
	1
	4
	5

	A1 体制
	10/6
	10
	10
	10
	10
	10

	A2 人员
	15/9
	14.55
	13.35
	14.25
	13.86
	13.47

	A3 经费
	30/18
	23.52
	26.94
	28.74
	20.43
	30

	A4 馆藏
	15/9
	10
	15
	12
	11
	★8

	A5 馆舍
	30/18
	26.04
	28.2
	29.4
	28.56
	21.96

	B—E
办馆水平
	100/60
	91.29
	93.96
	96.07
	90.45
	76.82

	
	排序
	3
	2
	1
	4
	5

	B文献资源建设
	25/15
	20.49
	22.5
	23.82
	22.08
	18.62

	
	排序
	4
	2
	1
	3
	5

	B1 文献采集
	35/21
	29.37
	31.22
	32.36
	30.52
	22.26

	B2 文献加工与整序
	25/15
	19
	23.6
	24.6
	22.18
	19.05

	B3 文献保存维护
	20/12
	17.2
	18.86
	19.5
	19.2
	17.96

	B4 资源共建
	20/12
	16.4
	16.4
	18.8
	16.4
	15.2

	C 自动化、网络化、
数字化建设
	30/18
	27.44
	29.81
	29.88
	29.65
	25.88

	
	排序
	4
	2
	1
	3
	5

	C1 硬件
	40/24
	33.44
	39.36
	40
	38.84
	36.4

	C2 系统软件
	15/9
	15
	15
	15
	15
	15

	C3 应用软件
	45/27
	42.98
	45
	44.6
	45
	34.88

	D 读者服务
	35/21
	34.2
	32.34
	34.02
	30.14
	24.45

	
	排序
	1
	3
	2
	4
	5

	D1 基本服务
	40/24
	39.2
	38.8
	38.2
	34.6
	26.62

	D2 信息咨询服务
	20/12
	19
	17.75
	19.75
	15.7
	13.65

	D3 信息素质教育
	30/18
	30
	27.11
	30
	27.83
	21.09

	D4 读者评价
	10/6
	9.5
	8.75
	9.25
	8
	8.5

	E 科学管理
	10/6
	9.16
	9.31
	8.35
	8.58
	7.87

	
	排序
	2
	1
	4
	3
	5

	E1 行政管理
	30/18
	27
	30
	30
	30
	30

	E2 规章制度
	20/12
	20
	20
	20
	20
	20

	E3 业务统计
	20/12
	20
	20
	20
	20
	20

	E4 学术研究
	30/18
	24.60
	23.17
	★13.57
	15.82
	★8.77


注：★号为不及格分
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